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"+ 7,4 Prozent: Consultingbranche hangt BIP deutlich ab :lllnnu

Burdesvertand Destsdher
Untemehmerebesier 2.

70 20

* Umsatz in der Consultingbranche ist 2016
um + 7,4 Prozent (2015: + 7,0 %) gestiegen.

25,2

189
164 182 176

* BIP in Deutschland 2016: + 1,9 Prozent

* Das durchschnittliche Wachstum der
Unternehmensberatungen liegt in den
unterschiedlichen Grélkenklassen zwischen 007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
+ 6,5 % und + 8,5 %.

Cuelle: Markistudie | Facts & Figures zum Beratermarkt 201682017, BDUW 2047

* Der Anteil von Consultingfirmen mit einem
kraftigem Wachstum zwischen 10 % und 20
% liegt in der Umsatzklasse 15 bis 45 Mio.
mit 39 % mit Abstand am héchsten.
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"Jobmotor: Rund 5.000 Unternehmensberater netto eingestellt .lIIBDu

Burdesvertand Dectscher
Untewmehmershamier e

UMSATZENTWICKLUNG ANZAHL BERATUNGSUNTERNEHMEN ANZAHL GESAMTMITARBEITER

SN alata’s’statatatstets
G, [ i
( 2Mde ) (16000 ) (" rd140000 )

ANZAHL BERATER VERANDERUNG ANZAHL BERATER
t ' i i o
( ras000 ) ( +5% )

Quelle: Marktstudie  Facts & Figures zum Beratermarkt 2016/2017, BDU 2017
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"BDU-Geschaftsklima: Neues Allzeithoch seit 03/2011 alleoe

Burdesvertand Destsoner
Unbemehmeretesorier e,

\orsichtiger Jahresstart 2016 im Vergleich zu
den beiden letzten Quartalen im Jahr 2015.

* Mit 41,5 starker Sprung des Indexwertes im

41,5
32,7
23,0 28,0
25,5 25,5 .
letzten Quartal 2016 auf den héchsten Stand 220 205
seit der Geschaftsklima-Befragung '
03/2011(43,0).
« Parallel gab es in der deutschen
Gesamtwirtschaft im letzten Quartal 2016

einen kraftigen BIP-Anstieg. 032015 062015 092015 122015 032016 062016 09.2016 122016

Guelle: BDU-Geschafiskliima-Befragungfindex, 2016
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"2016: Prozessoptimierung stark gefragt |I|IBDU

Burdesvertand Destnoher
Unbemehmershearier e,

*Im Jahr 2016 waren bei den Klienten die
Beratungsthemen Prozessoptimierung/Per-

Prozessaptimieung und Performance Managemsnt

formance Management, IT Governance & ﬁ <D
Compliance sowie Marketing- und T tiovernance:& Complince
Vertriebsstrategien besonders nachgefragt. {?C| D A s eng 100 -
i 435 rozesssenting
* Die Umsatzanteile der vier grof3en bt et Ehewy 5
Beratungsfelder lagen 2016 bei: @ (s84%)
Strategieberatung: 24,8 % bzw. 7,19 Mrd. : e

Euro | Organisations- und
Prozessberatung: 43,5 % bzw. 12,61 Mrd. I
Euro | IT-Beratung: 21,6 % bzw. 6,26 Mrd. ﬁ =
Euro | Human Resources Beratung: 10,0 %
bzw. 2,90 Mrd. Euro.

Comparate Finance

Guelle: Marktstudie Facts & Figures zum Beratermarkt 204652047, BDU 2017
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IIFN:achfr:ag.]e aus Chemie/Pharma u. Konsumguterindustrie hoch ;!E!!%

* Hohes Wachstum im Jahr 2016 durch
Nachfrage aus der Klientenbranche
Chemie/Pharma mit einem Plus von 10 %. In
einem harten, globalen Wettbewerbsumfeld
muss die Branche neue Geschaftsfelder
erschlieRen und zugleich Kosten reduzieren.

» Starke Nachfrage auch aus der
Konsumgiiterindustrie und dem Handel. Die
Digitalisierung verdndert splrbar das
Konsumentenverhalten und macht
Anpassungen bei Geschaftsmodellen und
Unternehmensablaufen notwendig.

Seite_B

[ 8

Chemie/FPharma
o (o

Konsumgiterindusirie
7

Handal

=D

Yerkehr und Gastgewerbe

35 G

Gluelle: Markistudie | Facts & Figures zum Beratermarkt 204652017, BDU 2047

08.03.2017



II"F"rl:::gnl:::se 2017 bei + 8,3 Prozent: Der Motor brummt weiter ;.r!ﬂ!!ﬁ.i'ﬂ

Unbemehmershenrier e

* Dreiviertel der Marktteilnehmer haben eine
positive Wachstumsprognose fiir das Jahr

2017 abgegeben. @ f @
3%

Umsatzprognaose 201/ Positive Prognose

*90 % der groRen Unternehmensberatungen

erwarten ein erfolgreiches Geschaftsjahr.

* Drei von vier der grofien Unternehmens-

beratungen wollen 2017 zusatzliche Senior- Grofle Beratungsunternehmen, die netto einstellen wollen

und Juniorconsultants einstellen. i i i
* Bei den mittelgroRen Consultingfirmen haben A o e backetes

- - . leftwng Derater Analysi
Zweidrittel angegeben, ihren Personalstamm

bei den Beratern aufzustocken. Dies ist der
mit Abstand héchste Wert seit langer Zeit.

Guelle: Markistudie Facts & Figures zum Beratermarkt 201672017, BDW 2017
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4
IIFK:::.nsurﬂguterindustrie und Handel massiv im digitalen Wandel .lIIBnu

Burdesverzand Destscher
Untermehmershearier £,

* Eine besonders starke Klientennachfrage Korsumguterindustrie
wird 2017 aus der Konsumgiiterindustrie, @
dem Handel und der Chemie-

/Pharmabranche erwartet. o

* Wichtig: Auch traditionell starke Nachfrager E
wie die Finanzdienstleister mit 8,0 % (Anteil Chemie/Pharma
am Gesamtumsatz 2016: 24,2 %) oder der
Fahrzeugbau mit 8,4 % (Anteil am ‘}‘&

Gesamtumsatz 2016: 13,4 %) sollen weiter

flr Impulse sorgen. _
Public Sector

»In vielen Projekten stehen digitale $
Aufgabenstellungen im Vordergrund.

Guelle: Marktstudie Facts & Figures zum Beratermarkt 201652017, BDUW 2047
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v
II"Unterst'L]tzung bel Veranderungen ganz oben auf der Agenda Llﬂ!!ﬂaﬂ_qg

Unbemehmershenrier e

* Aufgrund der umfangreichen und Changemanagement
tiefgehenden Transformationsanforderungen <D
bei den Klienten, erwarten die Consultants x -
fur das Jahr 2017 ein besonders hohes

Business Development & Innovation

Wachstum in den Beratungsfeldern (\
Changemanagement, Business Development o
& Innovation sowie CRM und Vertrieb.. CAM und Vertrieb
» O

* Die digitalen Anforderungen in der Wirtschaft =l
reichen bis in das Beratungsfeld HR- ;
Strategie (+ 9,3 %) hinein: Digitale Fitness
der Mitarbeiter oder die optimale el
Teamzusammensetzung stehen weit oben ‘.@

auf der Klienten-Agenda.

Guelle: Marktstudie , Facts & Figures zum Beratermarkt 204652017, BODU 2047
Seite_9 08.03.2017



TOP-TRENDS IN DER UNTERNEHMENSBERATUNGSBRANCHE

These 1 Die Rolle des Unternehmensberaters
entwickelt sich verstarkt weg vom Informations-
beschalfer hin zum Navigator und Briickenbauer

These 2: Die Analysemagiichkeiten von grofien
Datenmengen der Khenten unter Hinzuziehen
weiterer Datenquellen mussen in den Klienten-
projekten starker genutat werden

These 3: Agile und interaktive Software-Tools far
die Datenanalyse werden von Unternehmensbe-
ratern kunftig noch starker eingesetzt werden

94 %

A

O
N
R

fe

3
3¢

A

These 4. Diz Anforderungen bei dicitalen
['hemen machen vollig neue Weiterbildungs- und
Qualifizierungsprogramme fur Unternehmens-
berater intern notwendsg

These 5: Die Digitatisierung wird dem Finsatz von
agilen Formen der Zusammenarbeit von Klienten
und Consultants {z.8. Scrum u.a.} inden nachsten
Jahren deutlich mehr Gewicht zukommen lassen

These 6: Klienten hinterfragen die spezifische

Eignung des Teams und jedes einzelnen Teammit-

gliedes losgelost vom Branding der betreffenden
Untarnehmensberatung noch starker als bislang

'Erfolgsfaktor: Daten intelligent analysieren und interpretieren

'

©
©
R

e

@
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£

Quelle: Marktstudie  Facts & Figures zum Beratermarkt 2016/2017, BDU 2017
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'Erfolgsfaktor: Daten intelligent analysieren und interpretieren !!}l,l,?P,U

Nr. Trendthese Prozent
1 DIE ROLLE DES UNTERNEHMENSBERATERS ENTWICKELT SICH VERSTARKT WEG VOM INFORMATIONSBESCHAFFER HIN ZUM 94
NAVIGATOR UND BRUCKENBAUER
5 DIE ANALYSEMOGLICHKEITEN VON GROSSEN DATENMENGEN DER KLIENTEN UNTER HINZUZIEHEN WEITERER DATENQUELLEN 92
MUSSEN IN DEN KLIENTENPROJEKTEN STARKER GENUTZT WERDEN
3 AGILE UND INTERAKTIVE SOFTWARE-TOOLS FUR DIE DATENANALYSE WERDEN VON UNTERNEHMENSBERATERN KUNFTIG NOCH 90
STARKER EINGESETZT WERDEN
4 DIE ANFORDERUNGEN BEI DIGITALEN THEMEN MACHEN VOLLIG NEUE WEITERBILDUNGS- UND QUALIFIZIERUNGSPROGRAMME 38
FUR UNTERNEHMENSBERATER INTERN NOTWENDIG
5 DIE DIGITALISIERUNG WIRD DEM EINSATZ VON AGILEN FORMEN DER ZUSAMMENARBEIT VON KLIENTEN UND CONSULTANTS (Z.B. 88
SCRUM U.A.) IN DEN NACHSTEN JAHREN DEUTLICH MEHR GEWICHT ZUKOMMEN LASSEN
6 KLIENTEN HINTERFRAGEN DIE SPEZIFISCHE EIGNUNG DES TEAMS UND JEDES EINZELNEN TEAMMITGLIEDES LOSGELOST VOM 85
BRANDING DER BETREFFENDEN UNTERNEHMENSBERATUNG NOCH STARKER
GROSSE KLIENTEN WERDEN AUSGEWAHLTE UNTERNEHMENSBERATUNGEN ALS ,,PREFERRED PARTNER“ ENGER AN DAS
7 UNTERNEHMEN BINDEN UND ERWARTEN DAFUR EINE ANGEMESSENE VERGUTUNGSSTRUKTUR, HOHE FLEXIBILITAT UND 84
AUSGEZEICHNETE QUALITAT
8 DIE NACHFRAGE VON UNTERNEHMENSBERATUNGEN NACH KANDIDATEN, DIE ALS DATENANALYSTEN EINGESETZT WERDEN 79
KONNEN, STEIGT MERKLICH
9 KOOPERATIONEN VON UNTERNEHMENSBERATUNGEN MIT TECH-UNTERNEHMEN WERDEN IN DEN NACHSTEN 2-3 JAHREN 78

VERSTARKT ZU SEHEN SEIN




"Erfolgsfaktor: Daten intelligent analysieren und interpretieren -IIIBDU

Nr. Trendthese Prozent

10 ES WIRD VERSTARKT ZU KOOPERATIONEN UND ZUR PROJEKTBEZOGENEN ZUSAMMENARBEIT ZWISCHEN KLEINEREN, 7
SPEZIALISIERTEN BERATUNGSBOUTIQUEN UND GROSSEN CONSULTINGUNTERNEHMEN KOMMEN

11 KOMPLEXE COMPLIANCEANFORDERUNGEN MACHEN DEN VERTRIEB VON CONSULTINGLEISTUNGEN ZUNEHMEND AUFWANDIGER 70

19 FESTE BERATERTEAMS IN UNTERNEHMENSBERATUNGEN NEHMEN AB, VERSTARKT WERDEN EXPERTENTEAMS FUR DIE 66
KLIENTENPROJEKTE MIT FREIEN MITARBEITERN ZUSAMMENGESTELLT

13 INSBESONDERE STRATEGIEBERATUNGEN WERDEN SICH HIN ZU IT-AFFINEN BERATUNGEN ENTWICKELN 64

14 DER GEZIELTE UND NUTZENSTIFTENDE EINSATZ VON KUNSTLICHER INTELLIGENZ IM CONSULTING WIRD SCHNELL AN BEDEUTUNG 62
GEWINNEN

15 DIE BEDEUTUNG VON VERMITTLUNGSPLATTFORMEN FUR DEN VERTRIEB VON CONSULTINGLEISTUNGEN WIRD IN DEN NACHSTEN 57
JAHREN MERKLICH ZUNEHMEN

16 UNTERNEHMENSBERATER WERDEN BESONDERS BEI STANDARDISIERTEN VERFAHREN MEHR UND MEHR VON 48
ALGORITHMENGESTEUERTEN SYSTEMEN ABGELOST

17 DIE KONSOLIDIERUNGSWELLE IN DER CONSULTINGBRANCHE EBBT AB, HIERDURCH WIRD ES IN DEN NACHSTEN ZWEI BIS DREI 49
JAHREN WENIGER FUSIONEN GEBEN ALS ZULETZT

18 KLIENTEN WUNSCHEN SICH EINEN HOHEREN ANTEIL BERATERINNEN IN DEN BERATUNGSTEAMS 38




IIrDaten:an:a’llysten heild begehrt

:I|IBDU

Burdesvertand Destsoner
Linberme e fEharrier £,

Die Nachfrage von
Unternehmensberatungen nach
Kandidaten, die als
Datenanalysten eingesetzt
werden kénnen, steigt merklich.
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FCOHSUHEIHJ[S auf Brautschau

:IllEIDU

Burdesvertand Destsoter
Untemehmerebasier 2.

Kooperationen von
Unternehmensberatungen mit
Tech-Unternehmen werden In
den nachsten 2-3 Jahren
verstarkt zu sehen sein.
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"Kiinstliche Intelligenz im Anmarsch

:I|IBDU

Burdesverzand Destscher
Uniermehmermbeaier 2.

Der gezielte und nutzenstiftende

Einsatz von kunstlicher
Intelligenz im Consulting wird

schnell an Bedeutung gewinnen.
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"Fazit und Ausblick

* Die Digitalisierung fuhrt zu einem starkeren Zusammenspiel von

klassischen Consultingthemen, klassischen IT-Themen und
kommunikativen Aufgabenstellungen.

* Unternehmensberater haben bei digitalen
Transformationsprozessen die Fluhrungsrolle inne, denn flr einen

Grolteil der Projekte sind neue Strategien fir die Klienten gefragt.

Ohne betriebswirtschaftliches Experten- und Erfahrungswissen

und den direkten Zugang zur Unternehmensfihrung ist dies nicht
maoglich.

*Die Klienten der Unternehmensberater wollen/missen das

verdanderte Informations- und Kaufverhalten der Konsumenten
besser verstehen.

Seite_14
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"Fazit und Ausblick all:o

* Unternehmensberatungen gehen verstarkt Kooperationen mit
Tech-Unternehmen, Digital- u. Werbeagenturen ein. Grofie
Consultingfirmen setzen daneben vermehrt auf Ubernahme
passender Unternehmen aus diesen Dienstleistungs-
Segmenten. Hier sind noch weitere Deals zu erwarten.

*Im Recruiting besitzen Unternehmensberatungen deutliche
Vorteile gegeniiber Digitalagenturen oder Werbeagenturen
hinsichtlich Arbeitgeberattraktivitat, Qualifizierung und
Weiterbildung sowie Héhe der Gehalter und Benefits.

* Die digitale Transformation wird noch viele Jahre ein starker
Wachstumstreiber flir die Consultants bleiben.

» Standardisierte Leistungen von Consultingfirmen werden
immer mehr austauschbar.
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"lhre Experten

:lllanu

Burdesvertand Deutscher
Unbemehmensbagier e
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RALF STREHLAU
BDU-PRASIDENT

UNTERNEHMENSDATEN
GESCHAFTSFUHRENDER GESELLSCHAFTER
ANXO MANAGEMENT CONSULTING GMBH

MATTHIAS LOEBICH
BDU-VIZEPRASIDENT

UNTERNEHMENSDATEN

MITGLIED DER GESCHAFTSFUHRUNG
BEARINGPOINT DEUTSCHLAND GMBH
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IF\x’ielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

:IllBDU

Bundesverband Deutscher
Unternehmensberater e.V.
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